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INFORMACION DEL ARTICULO RESUMEN
Historia del articulo: El envejecimiento de la poblacién estd planteando la necesidad de realizar cambios estructurales en
Recibido el 29 de mayo de 2024 el Sistema Nacional de Salud (SNS) con el objetivo de incrementar servicios de geriatria en todos los
Aceptado el 3 de septiembre de 2024 hospitales, implantar dispositivos de atencién intermedia (Al) y garantizar cuidados de larga duracion.

La Al se caracteriza por una amplia gama de recursos situados entre la atencién hospitalaria y la atencién
Pa’“bf‘{s C!avef ) primaria. Incluye dispositivos de hospitalizacién, domiciliarios y ambulatorios que facilitan la conti-
Atencion intermedia nuidad asistencial y proporcionan seguridad en las transiciones y, por definicién, son limitados en el

Servicios asistenciales al adulto mayor

Recuperacion funcional tiempo. El objetivo principal es la atencién a personas mayores de forma integral (multidimensional) e

integrada (interdisciplinar y coordinada entre ambitos asistenciales), basada en una atencién geriatrica

Fragilidad .

Cronicidad especializada.

Sistema sanitario La integracion de la Al en el sistema de salud tiene como base establecer dos flujos de trabajo coordi-

Planificacion nados con la atencién primaria de salud y la atencién hospitalaria de agudos. Por una parte, para evitar
el ingreso hospitalario (-Step Up- orientados a dar accesibilidad a la atencién primaria y evitar ingresos
hospitalarios convencionales) y, por otra parte, facilitar altas hospitalarias (-Step Down- orientados a la
recuperacién funcional, curas y/o garantizar la continuidad de atencién en el domicilio).

Como miembros del Grupo de Al de la Sociedad Espafiola de Geriatria y Gerontologia (SEGG), presen-
tamos este articulo con el propésito de identificar la situacién actual de la Al en Espaiia, analizando su
contexto histérico y su marco conceptual, lo que nos permitira destacar ante los profesionales y gestores
sanitarios el valor innegable de la Al en el campo de la geriatria y de la planificacién de servicios sanitarios.
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Conceptual framework and historical perspective of intermediate care
ABSTRACT
Keywords: The aging of the population is raising the need to make structural changes in the National Health System.
Intermediate care facilities First, the need to increase geriatric services in all hospitals. Second, implement and integrate intermediate
Health services for the aged care (IC), and Third and last, guarantee medical care in long-term care.

Rehabilitation

Frailty ICis characterized by a wide range of resources located between acute hospital care and primary care,

Chronic disease which include hospitalization devices, both with and without admission or confinement, home and out-

Health systems patient care, which help to provide continuity and time-limited transition of care. The main objective of

Planning ICis an integral (multidimensional) and integrated (interdisciplinary and coordinated between different
care levels) care of the older adults, based on the specialized geriatric care.
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The integration of the IC in the current health system is based on the establishment of two coordina-
ted work dynamics with primary care and acute hospital care, Al becoming key, inside several devices,
to prevent hospital admissions (prevent entry -Step Up- focus to give access to primary care to avoid
unnecessary hospital admissions) and to facilitate early discharge in acute hospitals (Step Down- focus
to promote the best autonomy and functional recovery after a complex acute care).

With these objectives in mind, as members of the Intermediate Care Group of the Spanish Society of
Geriatrics and Gerontology, the authors propose the following work aiming to revise the current sta-
tus of available IC resources in Spain, to analyze the context, historical background and its conceptual
framework. All these will allow to highlight the undeniable value of IC to healthcare professionals and

managers.

© 2024 Published by Elsevier Espafia, S.L.U. on behalf of SEGG.

Introducciéon

El progresivo envejecimiento de la poblacién y el aumento de
enfermedades crénicas y sindromes geriatricos ha supuesto un
cambio de paradigma en la atencidn sanitaria. El Sistema Sanitario
(SS) no esta disefiado para conseguir una atencién integral, conti-
nuada y coordinada que satisfaga adecuadamente las necesidades
de los adultos mayores mas vulnerables. Requiere desarrollar solu-
ciones y replantear como y dénde deben ser atendidos los adultos
mayores, con el objetivo de ofrecer una asistencia especializada
centrada en la persona, que aborde los retos desde un paradigma
integral y humanizado a través de equipos multidisciplinares, que
consideren las necesidades y preferencias del paciente y que resulte
coste-efectivo! 7.

Para alcanzar esta transformacién, se necesitan algunos cam-
bios estructurales en el Sistema Nacional de Salud (SNS). En primer
lugar, es necesario incrementar los servicios de geriatria en todos
los hospitales generales, donde la Unidad de Agudos (UGA) ha
demostrado su beneficio con un grado de recomendacién I res-
pecto a una unidad tradicional («la alternativa a la hospitalizacién
convencional»), reduciendo el riesgo de deterioro funcional durante
la hospitalizacién, la institucionalizacién, el coste de la atencién
y el riesgo de delirium y caidas®. Ademas, es recomendable que
exista una atencién integrada en las urgencias con geriatria con
modelos como el propuesto por la Sociedad Britanica de Geriatria
(BGS) con la Unidad de Agudos de fragilidad (Acute Fragility Unit)° o
los modelos desarrollados en nuestro pais con el apoyo del equipo
de soporte hospitalario en el Servicio de Urgencias'®. En segundo
lugar, requiere invertir en servicios de atencién intermedia (Al) que
ofrezcan un continuum de servicios comunitarios integrados des-
tinados a la valoracién, tratamiento y rehabilitacion'!. En tercer y
altimo lugar es imprescindible garantizar la atencién geriatrica a
personas que requieren cuidados de larga duracién, con base en
distintos modelos posibles como los equipos de continuidad asis-
tencial con apoyo al medio residencial como la figura del Geriatra
de Enlace en la Comunidad de Madrid en 2020'2.

El desarrollo de la red de Al en Espafia es heterogéneo respecto
a otros sistemas de salud europeos y también entre los diferentes
territorios sanitarios, generando grandes inequidades en el acceso a
este nivel de atencién. Esta heterogeneidad viene condicionada por
elementos de gestion y provision de los servicios, su accesibilidad,
tipo de financiacién, etc.'>-1°, Aun asi, el desarrollo de dispositivos
de Al ha demostrado disminuir la mortalidad, reingresos y visitas
a urgencias'®, aportando una mejora en la satisfaccién relacio-
nada con los cuidados, tanto para pacientes como profesionales’!.
Este fenémeno no es exclusivo de nuestro pais y existen diversas
publicaciones que evidencian la heterogeneidad entre proveedo-
res, servicios y territorios, mas atin en aquellos donde la atencién
no es universal'>17,

Desde el grupo de Al de la Sociedad Espafiola de Geriatria y
Gerontologia (SEGG) creemos que la Al en Espafia supone una
oportunidad para mejorar la atencién sanitaria, especialmente a la

poblacién mayor. Por ello, el objetivo de este articulo es presentar
y resaltar, ante los profesionales y gestores sanitarios y politi-
cos o administraciones de las diferentes Comunidades Auténomas
(CCAA), el valor de la Al en el ambito de la geriatria. Se describe el
contexto histérico y el marco conceptual de la Al, con la voluntad de
poder avanzar en su desarrollo e implementacién y en pos, a su vez,
de optimizar y adecuar los recursos disponibles a las necesidades
actuales del SS.

Terminologia, principios y caracteristicas

El término Al comprende un amplio rango de dispositivos asis-
tenciales que se han desarrollado de diferente manera en cada SS,
por lo que no existe un acuerdo internacional en su definicién!%18.
Son recursos situados entre la atencién hospitalaria (AH) y la aten-
cién primaria (AP), con dispositivos con y sin ingreso, domiciliarios
y ambulatorios. Facilitan la continuidad y transicién asistencial de
los adultos mayores desde la fase aguda de la enfermedad hasta la
estabilizacién completa, mediante una intervencién limitada en el
tiempo y con el objetivo de restaurar o completar la recuperacién
del individuo hasta obtener su maxima autonomia o readapta-
cién a una nueva situacién de discapacidad'®. En Espafia se han
empleado distintos términos procedentes de la traduccién literal
de las denominaciones europeas, con sutiles diferencias entre ellos:
cuidados de continuacién y readaptacién (Francia), cuidados pro-
longados (Bélgica), cuidados intermedios o de transicion (Reino
Unido). Las denominaciones mas comunes en Espafia incluyen:
cuidados subagudos, cuidados de transicién, cuidados poshospi-
talizacion o cuidados sanitarios intermedios o de media estancia,
entre otros!>16:20.21,

Este modelo se basa en una atencién interdisciplinar e indi-
vidualizada mediante el modelo de atencién biopsicosocial y
espiritual especifico de la atencién geriatrica especializada. Los
principales objetivos de este nivel asistencial son: 1) promocién
rapida de la recuperacién funcional después de una crisis aguda;
2) prevencién de ingresos no adecuados y reingresos en UGA; 3)
continuidad asistencial; 4) evitar ingresos prematuros en recur-
sos de atencién de larga duracién o institucionalizacién y; 5)
maximizar la capacidad funcional, la calidad de vida y el control
sintomatico?0:22-24,

La poblaciéon diana que atiende la Al puede clasificarse en: 1)
adultos mayores y/o fragiles que necesitan recuperaciéon funcio-
nal; 2) personas con sindromes geriatricos de dificil manejo en
otros niveles asistenciales; 3) personas mayores con enfermeda-
des crénicas (reagudizadas o no) de manejo complejo y 4) personas
con enfermedades en fase avanzada y necesidades de atencién
paliativa?2:23.25,

El flujo de pacientes atendidos en estos servicios puede ir en dos
direcciones (fig. 1): 1) Al para evitacién del ingreso (de subida -Step
Up-), para pacientes ubicados en el domicilio o en la comunidad que
requieren evaluacién y tratamiento ampliado en un evento agudo
con impacto funcional (p. ej., descompensacion de la insuficiencia
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Step up:

Evita ingreso.

Intensidad de
tratamiento o gravedad
de la crisis

Dispositivos Intervenciones basadas en ingreso
unitarios

Atencién intermedia

Figura 1. Dispositivos segtin la asistencia «Step Up» o «Step Down»

Atencion aguda

Revista Espariola de Geriatria y Gerontologia 60 (2025) 101575

Step down:
Facilita el retorno al
entorno del paciente.

Intensidad de

tratamiento durante la
recuperacion

Intervenciones basadas en ingreso Dispositivos
comunitarios

Atencién intermedia

Fuente: Elaboracién propia adaptado del «Pla estratégic d’atencié geriatrica i pal.liativa especialitzada de Catalunya»?2.

cardiaca), con el objetivo de minimizar el deterioro funcional y/o
evitar la hospitalizacién de agudos y 2) Al post ingreso o para facilita-
cion del alta (de bajada -Step Down-): tras un ingreso por un evento
agudo programado o no (p. ej., una cirugia mayor), que requieren
recuperacién funcional, continuidad asistencial y/o reevaluacién de
las necesidades de cuidados en un contexto no agudo2°-26,

Siguiendo la recomendacién de la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) de reconfigurar la asistencia sanitaria al adulto mayor
en clave funcional, ya que salud es funcién, se puede aproximar
el uso de los dispositivos de Al con base en la situacién funcional
del paciente y el impacto funcional de las enfermedades (conti-
nuum funcional) y en funcién de si el objetivo es primordialmente
la recuperacién funcional a través de un diagndstico situacional y,
si es posible, previo al plan de cuidados anticipatorio que ayudara a
seleccionar el recurso adecuado segiin las necesidades y preferen-
cias del paciente (fig. 2)27-28,

Perspectiva historica

La OMS en 1974 define por primera vez los cuidados interme-
dios o de media estancia como un recurso institucional para adultos
mayores que, tras superar la fase aguda de la enfermedad, pudieran
efectuar un tratamiento a medio plazo con recursos rehabilitado-
res, atencién médica y cuidados de enfermeria con el objetivo de
conseguir una recuperacioén funcional similar a su situacién previa
y permitir una reincorporacién a la comunidad?®. Consecuente-
mente, distintos gobiernos tomaron la iniciativa de crear recursos
de AL

Estados Unidos

La atencién posaguda en EE. UU. se inici6é durante la década de
1980, con el objetivo de reducir dias de hospitalizacién aguda y
satisfacer las necesidades de los pacientes después del alta. Depen-
dian de unidades médicas o centros de enfermeria especializada

(Skilled Nursing Facilities [SNF]) que se encontraban cerca de los
hospitales. La Ley de Presupuesto Equilibrado de EE. UU. de 1997
ampli6 los servicios de atencién posaguda cubiertos por Medicare,
estableciendo cuatro tipos de unidades: SNF, agencias de salud en
el hogar, centros de rehabilitacién para pacientes hospitalizados
(Inpatient Rehabilitation Faclities) y hospitales de atencién de larga
estancia®’.

Paralelamente, se desarrollaron modelos de cuidados para
pacientes con miltiples enfermedades crénicas y discapacidad fun-
cional como la iniciativa Program of All- inclusive Care for Elderly
(PACE) que integra servicios comunitarios (atencién a domicilio,
centro de dia, atencién dental, farmacéutica, etc.) con el objetivo
de evitar la institucionalizacién de personas en riesgo que pueden
mantenerse en domicilio®!.

En este contexto, destacan distintos ensayos clinicos del modelo
americano en los afios 80 y 903234 que identificaron como ele-
mentos clave de éxito la seleccién adecuada de los pacientes,
su valoracién integral por parte de un equipo multidisciplinar y
la proporcionalidad o adecuacién del tratamiento rehabilitador y
seguimiento. Estos permitieron dotar del mayor grado de evidencia
disponible a la recomendacién sobre su implementacién®°.

Reino Unido

A finales de los afios 90 en el Reino Unido, se introdujo el con-
ceptode Al, que quedé formalmente introducido en el Plan Nacional
de Salud Britdnico (NHS) en el afio 2000, mostrando la volun-
tad del gobierno de apostar firmemente por la Al como elemento
nuclear en la mejora de los servicios de atencién a las personas
mayores>°. Posteriormente, con el Marco de Servicios Nacionales
paralas personas mayores reafirmaba el compromiso britanico, que
se centraba en potenciar el envejecimiento activo y saludable y pro-
veer servicios especializados de Al basados en la evidencia cientifica
para evitar ingresos, promover un alta hospitalaria precoz, pro-
mover la mayor autonomia mediante tratamiento rehabilitador y
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Figura 2. Dispositivos de Atencién Aguda y Atencién Intermedia integrados en la trayectoria vital de la multimorbilidad.
UGA: Unidad de Geriatria de Agudos; HDG: Hospital de Dia de Geriatria; HaD: Hospitalizacién a Domicilio; UPG: Unidad de Psicogeriatria; USA: Unidad de Subagudos; URF:
Unidad de Recuperaciéon Funcional; HDG-AI: Hospital de Dia de Geriatria de Al; UCC: Unidad de Cuidados Continuos; UCP: Unidad de Cuidados Paliativos de Al; ESDP: Equipo

Soporte Domiciliario Paliativos.

trabajo colaborativo entre los organismos sociales y sanitarios con-
siderando este tltimo atributo como un rasgo definitorio de esta
atencién.

Los cuidados en Al se enfocan hacia la rehabilitacion, recapaci-
tacion y recuperacién en domicilio si es posible y, si no, ingresar
de manera temporal en una residencia o hospital de la comuni-
dad para evitar la institucionalizacién definitiva. Estos hospitales
(Community hospitals) no disponen de departamentos de urgencias
ni realizan cirugias complejas, aunque en areas rurales pueden pre-
sentar atencién 24 horas como un intermedio hasta el traslado a un
hospital general®’.

Esparia

La historia de los primeros recursos de Al en Espafia se remonta
al Servicio de Geriatria del Hospital Central de la Cruz Roja «San
José y Santa Adela» de Madrid acreditado como tal tras la crea-
cién de la UGA en el 1971 y, siguiendo el modelo de la geriatria
hospitalaria britanica que le permitié posteriormente formar a los
primeros médicos internos residendes (MIR) en Geriatria en 1978,
cre6 en este hospital general unidades de Al como el Hospital de
Dia de Geriatria (HDG) en 1972, la Atencién Geriatrica Domiciliaria
(AGD) en 1978 y la Unidad de Media Estancia (UME) en 19823738,
A su vez, se fueron reconvirtiendo hospitales que anteriormente
se dedicaban a la tuberculosis o trastornos psiquiatricos a centros
de recuperacion funcional para adultos mayores en fase subaguda
(monograficos) y otros centros que prestan una cartera asistencial
mas amplia de AI*°.

También en los afios 80, al mismo tiempo que se publicé la Ley
General en 1986, en Cataluiia se desarroll6 la red sociosanitaria bajo
el programa «Vida als Anys»*%41 que permiti6 la reconversion de
antiguos hospitales de agudos obsoletos en centros de convalecen-
cia, larga estancia y cuidados paliativos. También se desarrollaron

dispositivos de soporte como las Unidades Funcionales Interdis-
ciplinares sociosanitarias (UFISS) para ofrecer soporte en atencién
geriatrica, valoracién y seleccion de pacientes a ingresar en los cen-
tros sociosanitarios. Las UFISS fueron una pieza fundamental para
extender el modelo de atencién geriatrica a toda la red sanitaria.

Actualmente en diferentes CCAA, reforzadas a nivel nacional con
la estrategia de cronicidad en la Gltima década, se ha impulsado un
cambio de paradigma en la atencién a las personas con problemas
crénicos de salud, en gran proporcién con perfil geriatrico, poten-
ciando un marco de actuacién integral e integrada en la que la Al
se establece como pieza fundamental, puente transicional entre el
ambito de AH y AP>13:4142,

Principales dispositivos o recursos asistenciales de atencion
intermedia

En Espafia, la Al dispone de distintos dispositivos asistencia-
les que pueden desarrollarse en el &mbito de hospitalizacion, el
ambulatorio y el domiciliario (tabla 1).

Recursos de hospitalizacion de atencion intermedia con ingreso
hospitalario

Estas unidades se encuentran principalmente en hospitales de
media estancia segiin el RD 1277/2003, por el que se establecen
las bases sobre la autorizacién de centros. Actualmente suponen
en torno al 10% de las camas hospitalarias espafiolas con 125 uni-
dades, de las que 76 son de financiacién privada y la mayoria se
encuentran en Catalufia y la Comunidad de Madrid (segtn el cata-
logo nacional de hospitales del 2023). En Catalufia los hospitales de
media estancia, conocidos hasta ahora bajo el término centros socio-
sanitarios, estan en proceso de transformacion a hospitales de Al y
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Perfil de pacientes y objetivos de los distintos dispositivos en Atencién Intermedia (AI)
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Paciente diana

Objetivo asistencial

Unidad de recuperacién
funcional

Dispositivos con camas
de internamiento

Unidad de subagudos

Unidad de psicogeriatria

Unidad de cuidados
continuados

Unidad de cuidados paliativos

Dispositivos sin camas Hospital de dia geriatrico

de internamiento

Hospitalizaciéon a domicilio

Equipo de Soporte Domiciliario
de Paliativos

Pacientes en fase postaguda y con
compromiso del estado funcional, que
no puedan seguir programas de
rehabilitacién ambulatoria o
domiciliaria

Pacientes pluripatoldgicos con
enfermedad crénica descompensada y
con necesidades complejas que no
requieren de ingreso en hospital de
agudos

Pacientes con patologia psiquidtrica o
trastorno neurocognitivo con impacto
funcional y/o manejo médico complejo

Pacientes con patologia crénica
compleja y/o avanzada de 6rgano no
oncolégica que no requieren de
cuidados en hospital de agudos

Pacientes con patologia avanzada
oncoldgica y/o no oncoldgica con
necesidades paliativas que no puede
manejarse en domicilio

Pacientes con deterioro funcional y/o
cognitivo, con necesidad de
continuidad de cuidados, curas y
control de enfermedades crénicas que
puede permanecer en domicilio
Pacientes fragiles y pluripatolégicos, en
fase de enfermedad aguda y postaguda
y con compromiso del estado funcional
y/o cognitivo que pueden continuar
manejo clinico y rehabilitador en
domicilio

Patologia avanzada oncolégica y no
oncolégica con necesidades paliativas
que puede manejarse en domicilio

« Fomentar la maxima autonomia de la persona

o Rehabilitacién de alta intensidad

o Facilitar resolucién proceso médico agudizado y su
impacto funcional

o Fundamentalmente step down

o Manejo de enfermedades crénicas conocidas
descompensadas o por procesos agudos intercurrentes
leves-moderados

 Intervencién precoz en el deterioro funcional
secundario si lo requiriese

o Step up

o Manejo de la descompensacion clinica del trastorno
neurocognitiva de base o condicionados por procesos
intercurrentes de desestabilizacién clinica

« Fundamentalmente step up

o Atencion terapéutica de seguimiento para conseguir
estabilizacién de la patologia médica una vez superada
fase aguda o cuidados no asumibles en domicilio

« Mantenimiento de autonomia con rehabilitacién de
menor intensidad si lo requiriese

o Step down y Step up

Atencién integral a la persona con enfermedad
avanzada para conseguir control de sintomas y
acompafamiento y soporte emocional a paciente y
familiares

Step down y Step up

o Atencion integral con programas de rehabilitacién,
estimulacién cognitiva y tratamiento de sindromes
geriatricos o patologias crénicas complejas

o Step down y step up

o Manejo integral tras una descompensacién aguda,
facilitando la resolucién proceso agudo y su impacto
funcional

o Denominados en Hospitalizacién a domicilio en Al:
Hospitalizacién a domicilio integral.

e Step up y step down

 Asistencia integral en etapas avanzadas de la
enfermedad hasta la situacién de dltimos dias

« Control sintomatico y mejoria de calidad de vida del
paciente y la familia

o Abordaje de la atencién integrada en coordinacién
con otros ambitos asistenciales, especialmente,
atenci6én primaria

o Step down y step up

pertenecen a distintos proveedores del Sistema Integral de Salud
de Catalufia (SISCAT).

Entre las unidades de hospitalizaciéon de Al es importante
sefialar que las unidades que se describen a continuacién presen-
tan estancias inferiores a seis semanas y atienden a patologias
de elevada prevalencia. La ubicacién y organizacion de estas
unidades puede variar en funcién de las necesidades de cada
territorio. La diferenciacién de las distintas unidades especifi-
cas queda justificada por criterios de planificacién. En entornos
urbanos-metropolitanos con mayor demanda pueden ser unida-
des especificas. En territorios con menor densidad poblacional
las unidades tienden a ser mixtas o polivalentes, llamadas Uni-
dades de Media Estancia Polivalentes (incluyen recuperacién
funcional, subagudos y atencién paliativa) en aras de mejorar la
eficiencia?240:43.44,

Unidad de Recuperacién Funcional (URF)

En estas unidades el objetivo principal es la recuperacién fun-
cional, aunque también se realiza una continuidad asistencial de
procesos para el restablecimiento de la autonomia o la readapta-
cién a la discapacidad cuando la pérdida es irreversible (90%)%>.
Presentan un grado de recomendacién I (como las UGA), demos-
trando mejoria funcional y disminuyendo el porcentaje tanto de
institucionalizacién como de mortalidad. La eficacia y eficiencia de

estas unidades se relacionan con el cribaje de necesidades basado
en la valoracién geriatrica integral (VGI) y la planificacién de cuida-
dos obtenida del manejo interdisciplinar. En zonas de alta densidad
poblacional se pueden llegar a diferenciar URF en funcién del per-
fil de paciente (ortogeriatria y neurorrehabilitacién). Aunque los
programas de rehabilitacién en estas unidades varian en cuanto a
dias de estancia, suponen una reduccién de la institucionalizacién
posterior y un ahorro global de coste econémico a nivel de SS3°46,

En Espafia se desarrollaron a finales de los afios 80 la mayoria en
los hospitales de media estancia y muy pocos en hospitales genera-
les. Las denominaciones mas empleadas fueron Unidades de Media
Estancia (UME) y Unidades de Convalecencia, siendo en 1974 el
Hospital de la Cruz Roja pionero con la creacién de la primera UME
orientada a rehabilitacién funcional®’.

En 1996 se definieron las Unidades de Convalecencia en los
Criterios de Ordenacién de los Servicios para la Atencién Sanita-
ria como un recurso asistencial geriatrico hospitalario destinado
a restablecer aquellas funciones, actividades o secuelas, alteradas
como resultado de diferentes procesos previos. En Cataluia se han
denominado con esta terminologia las URF, con la singularidad que
en sus origenes los pacientes ademas de objetivos rehabilitadores
tenian también peso los objetivos de cuidados.

Estas unidades se equiparan a las descritas en la bibliogra-
fia britdnica como «unidades de rehabilitacién geriatrica» y en la
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americana como «unidades de valoracion y asistencia geriatrica»
(Geriatric Evaluation and Management Units [GEM o GEMU])*448,

Unidad de subagudos (USA)

Estas unidades, con antecedentes principalmente estadouni-
denses, se han desarrollado en Espaia para ofrecer una alternativa
ala hospitalizacién de agudos para aquellos pacientes mayores que
requieren ingreso, por descompensacion de una enfermedad cré-
nica ya conocida, sin la necesidad de alta tecnologia diagnéstica
ni terapéutica compleja de una UGA, pero que si se benefician de
intervenciones geriatricas especializadas?849-0,

En Catalufia, estas unidades se acreditaron en 2013, se encuen-
tran ubicadas en hospitales de Al, son atendidas por equipos
interdisciplinarios de geriatria y estan coordinadas con servicios
de urgencias de Hospital de Agudos (HA), equipos de AP (espe-
cialmente centros de urgencias de AP [CUAP]) y las unidades de
atencién domiciliaria®!2,

En algunas zonas del estado se han habilitado estas unidades en
los centros sanitarios conocidos como hospitales de apoyo (equi-
valentes a Community Hospitals del Reino Unido).

Unidad de cuidados paliativos de atencién intermedia (UCP-AI)

Estas unidades, inspiradas en los hospice de Reino Unido, tie-
nen la finalidad de atender personas con enfermedades crénicas
y oncolégicas avanzadas, que provocan un impacto importante a
la persona y su familia y que necesitan ingreso hospitalario ya
que requieren de abordajes complejos no susceptibles de poder
ser atendidos de forma segura en el entorno domiciliario a pesar
de ser atendidos por un equipo de cuidados paliativos, sin menos-
cabo de poder tratar intercurrencias en el proceso de enfermedad
avanzada®3»4,

En Cataluiia las, UCP son mayoritariamente dependientes de la
red de Al En otras comunidades son totalmente independientes
dentro del departamento de salud con una estructura propia, con
disposicién de camas en hospitales de Al u hospitales de agudos,
donde la atencién puede ser compartida con otras especialidades
médicas (oncologia, neurologia, etc.) y la atencién paliativa es sin-
crénica con la atencién convencional>.

Unidad de psicogeriatria (UPG)

Estas unidades estan destinadas a atender pacientes geriatricos
con patologia psiquiatrica descompensada (trastornos depresivos,
trastornos de ansiedad, psicosis tardias o demencias con sintomas
conductuales y psicolégicos asociados) que por sus caracteristicas
(edad, fragilidad, comorbilidad) se benefician mas de una atencién
en una unidad de psicogeriatria que en psiquiatria®®-%0. Ofrecen
una respuesta rapida para tratar las descompensaciones y prevenir
situaciones de mayor deterioro fisico, mental y social.

En Espafia se encuentran en su mayoria en hospitales privados
o concertados. Pueden ser mixtas, es decir, asistir a pacientes con
descompensacién psicopatolégica con o sin deterioro cognitivo, o
bien ser exclusivas para pacientes con deterioro cognitivo. En estas
unidades, aunque no es el objetivo principal, pueden tener ingresos
con un objetivo de contencién social y descanso para los familiares
y/o cuidadores, pero este hecho condiciona la necesidad de desa-
rrollar una mayor aproximacién y coordinacién con los recursos
sociales comunitarios y con la red de salud mental comunitaria®’.

Unidad de cuidados continuados (UCC)

En estas unidades se realiza una prestacién de cuidados hospi-
talarios, principalmente médicos y de enfermeria, que no pueden
ser proporcionados de forma ambulatoria ni en centros residen-
ciales a pacientes con episodios de evolucién térpida. Atienden a
personas con tratamientos y cuidados como lesiones cutineas com-
plejas (sobre todo tlceras por presién), tratamientos endovenosos
de semanas, controles clinicos y ajuste de medicacién frecuentes,
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entre otros. Su denominacién como UCC es mas conocida en la
Comunidad de Madrid?339:62.63,

Recursos ambulatorios

Este recurso se encuentra mayoritariamente en hospitales de
agudos, pero también se pueden ubicar en hospitales de Al

Hospital de dia geridtrico de atencion intermedia (HDG-AI)

Se trata de un recurso con enfoque multidisciplinar, de fun-
cionamiento diurno que inicialmente estaba orientado hacia la
rehabilitacién funcional y cognitiva, pero que, en los Gltimos afios,
ha desarrollado una expansién en cuanto a evaluacién diagnés-
tica (con la realizacion de pruebas), la capacidad terapéutica (con
la administracién de farmacos parenterales, procedimientos como
transfusiones, paracentesis, punciones lumbares, etc.) y segui-
miento con evitacién de ingresos en pacientes que pueden ser
atendidos ambulatoriamente.

En la actualidad hay una gran heterogeneidad en los diferen-
tes HDG en cuanto a la tipologia de pacientes, en funcién de los
programas terapéuticos que ofrecen: gestion de enfermedades cré-
nicas, rehabilitacién integral, estimulacion cognitiva, tratamiento
de sindromes geriatricos como las caidas, fragilidad, etc*>646>,

La experiencia en los HDG evidencia una mejora en la calidad de
vida de los pacientes en grupos de rehabilitacion, relacionada con
una mejoria en los parametros funcionales (movilidad fisica), asi
como en grupos de psicoestimulacién, en los que se relaciona con
el estado animico (disminucién de depresién)®®. Se han observado
resultados favorables coste/efectivos de los HDG, cuando se compa-
ran con unidades de internamiento*%%7, Sin embargo, la bibliografia
refleja que no hay evidencia suficiente sobre otros resultados en
salud respecto a otro tipo de atencién sanitaria en las personas
mayores?6.66.68.69,

Recursos domiciliarios

La atencién domiciliaria es uno de los sectores en desarrollo
progresivo ya que se evidencia que es una de las formas mas apro-
piadas de cuidado para muchos de los problemas de salud que
padece la poblacién geriatrica, contando ademas con una rela-
cién coste/eficacia muy favorable’?, Se describen a continuacién
los recursos domiciliarios de Al.

Hospitalizacion a domicilio de atencién intermedia (HaD-AI)

La HaD se define como una alternativa asistencial para perso-
nas mayores seleccionadas capaz de proporcionar procedimientos
diagnésticos, terapéuticos y cuidados similares a los que se requie-
ren en un ingreso. Su efectividad ha sido demostrada desde hace
afios en referencia a la disminucién de mortalidad, aumento de fun-
cionalidad y resultados de coste-efectividad’!72. A nivel espafiol
existen mualtiples modelos de hospitalizacién domiciliaria, con
una distribucién y caracteristicas heterogéneas. Como elemento
comn, este recurso atiende a pacientes complejos y deteriorados
funcionalmente, trabaja con base en VGI y ofrece una cartera de
servicios tanto en sentido Step-Up como Step-Down”’>.

Equipos de soporte de atencién domiciliario (ESAD)

Son equipos interdisciplinarios especializados en la atencién
paliativa y la atencién a pacientes geriatricos con enfermedades
avanzadas. Ofrecen asesoramiento, soporte y formacion a los equi-
pos de AP (también de residencias) y se coordinan para optimizar
la atencién en domicilio junto con los servicios sociales de pacien-
tes con necesidades complejas que requieren una atencién integral
e integrada (social y sanitaria)’47>. En Catalufia estos equipos se
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denominan programa de atencién domiciliaria-equipos de soporte
(PADES)’>76 y en la Comunidad de Madrid relacionado con la aten-
cién paliativa Equipos de Soporte de Atencién Paliativa Domiciliaria
(ESAPD). Su intervencidn esta basada en modelos de complejidad,
asumiendo aquellos casos mas complejos y aseguran el proceso de
toma de decisiones con base en valores y preferencias de la per-
sona y su familia promoviendo la planificacién compartida de la
atencion’’.

Discusion

La Al se entiende como una respuesta del SS a las necesidades
de pacientes con necesidades complejas, sanitarias y sociales, en la
cual, la evaluacién no puede estar centrada en el recurso sino en
los resultados en clave poblacional, es decir en procesos asistencia-
les. Por este motivo, los diferentes recursos enumerados han de ser
entendidos como herramientas para la mejora y resolucién de los
problemas de salud de la poblacién envejecida, con multimorbili-
dad y/o en situacién de vulnerabilidad y fragilidad extremas.

Los dispositivos de Al se han ido implementando a lo largo de
los afios a nivel internacional, pero sin consenso sobre una defi-
nicién universal que permita a su vez establecer sus objetivos'®.
A nivel nacional el desarrollo de alternativas asistenciales y de un
modelo adaptado a las necesidades de las personas se inici6 hace
mas de 30 afios con el debate sociosanitario, que advirtié de las
disfunciones del SS para determinados pacientes como son las per-
sonas mayores*4, Se ha tomado como referencia principalmente el
modelo de Al del sistema de salud britanico, basado en centros con
menor dotacién tecnolégica y alto nivel asistencial y de cuidados
(Low Tech - High Touch)*®. La evolucién de este ambito es conti-
nuada, con nuevos recursos y dispositivos, siendo posible que en
los préximos afios sea necesario replantear el modelo de Al para dar
respuestaalaadopcién de nuevos recursos tecnolégicos. La diferen-
ciaciony singularidad de la Al en Espafia es que se incluyen recursos
especializados en atencién geriatrica y paliativa, mientras que a
nivel internacional los recursos basados en camas (bed-based) no
incluyen recursos de cuidados paliativos ni de psicogeriatria’3-81,
Otra diferencia, respecto a Reino Unido, es que alli muchos de los
recursos de Al son extrahospitalarios y liderados por personal de
enfermeria (nurse-led-units) y solo cuentan con el soporte médico
durante uno o dos dias a la semana, mientras que en Espafia la Al
recae en el equipo multidisciplinar.

Eldesarrollo la Al en nuestro SNSrequiere de la voluntad de dejar
atras la nomenclatura de atencién sociosanitaria para evolucionar
hacia la Al, siendo necesarias algunas consideraciones.

En primer lugar, optimizar y buscar la eficiencia de los recur-
sos disponibles con la disminucién de dias de estancia en las
unidades de recuperacién funcional o convalecencia, el aumento
de la eficiencia rehabilitadora y altas a domicilio, el incremento
de unidades HaD-Al, el crecimiento de las camas de subagudos
y la implementacién de programas de rehabilitacion intensiva e
integral por procesos o patologia especifica como ortopédica, neu-
rorrehabilitadora, etc.382:33, Requiere ademas de una terminologia
clara y comdn en todo el estado, que permita mejorar la equidad
territorial en pos de una mejor atencién del adulto mayor con nece-
sidades sanitarias complejas, asi como el benchmarking nacional e
internacional®!,

En segundo lugar, en los Gltimos afios se ha intentado reorientar
el concepto de Al inicamente hacia los recursos de media estancia,
subagudos y paliativos no incluyendo la atencién a la larga dura-
cién (long term care)*. A pesar de que algunas unidades de Al estan
situadas en centros residenciales (p. ej., unidad sociosanitaria de
caracter publico en centro residencial de servicios sociales) y atien-
den a pacientes con perfiles que requeriran atencioén en dispositivos
delarga estancia (grandes discapacitados, cuidados continuos, etc.),
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las Al no deben confundirse con unidades de larga estancia?3144,
Aun asi, con el aumento de personas que requieren este tipo de
cuidados, se considera necesario retomar el debate sobre un Ginico
sector de la larga duracién vinculada al sector social de interna-
miento (cuidados de larga duracién). A suvez, no deben confundirse
los recursos de Al con las UGA ni el HAD, servicios de hospitales de
agudos, donde se ofrece atencién al enfermo fragil y geriatrico en
un proceso agudo.

En tercer lugar, se requiere extender su modelo hacia un ambito
transversal en la atencién integrada de la persona y en el que las
transiciones son un elemento clave para garantizar la atencién
continuada?“. Para tal finalidad, desempefian un rol fundamental
los equipos de soporte hospitalarios (ESH) de geriatriay de cuidados
paliativos (vinculados principalmente al &ambito de Al) para ofrecer
atencién compartida y asesoramiento en la atencién diagnéstica,
terapéutica y seguimiento, asi como divulgar conocimiento geria-
trico y paliativo en los HA. En aquellas situaciones mas frecuentes,
la integracion de estos ESH ha evolucionado hacia unidades hos-
pitalarias especificas, siendo el principal ejemplo las unidades de
ortogeriatria®*. Otro de los servicios en los que los ESH estan siendo
proactivos son los servicios de urgencias, ofreciendo un manejo
experto que agiliza la transicion al alta del servicio de urgencias
al recurso mas adecuado®°.

En la actualidad, disponemos de una amplia evidencia cientifica
sobre la efectividad de la Al, aunque cabe especificar que es con base
en resultados fragmentados por dispositivos: URF?°, HDG*6, UCPS6,
No se dispone de estudios que muestren la eficacia y la eficiencia
del modelo de Al de forma global y universal dado al desarrollo irre-
gular de los distintos dispositivos de la Al en cada territorio®’. La
disponibilidad y caracteristicas de la Al pueden variar en funcién de
los sistemas regionales de salud y de los recursos de cada comuni-
dad auténoma. Por ejemplo, en Catalufia, donde practicamente hay
la mitad de todas las camas de media y larga estancia de Espaia,
la evolucién del &mbito sociosanitario ha permitido impulsar el
modelo de Al, con un mayor enfoque rehabilitador, la aparicién de
la linea de subagudos y una mayor eficiencia de los recursos socio-
sanitarios de media estancia®?. La voluntad del impulso de la Al
en esta CCAA queda bien reflejada en el Plan Estratégico de Aten-
cion Geriatricay Paliativa de Catalufia del Departamento de Salud??
junto con la actualizacién de la cartera de servicios que ya utiliza
el término Al’’. Otra CCAA con dispositivos de Al es Madrid, donde
se desarrollé la Unidad de Coordinacién de Media Estancia (UCME)
del Servicio Madrilefio de Salud y que en los dltimos afios ha foca-
lizado sus esfuerzos en la gestién y adecuacion de la accesibilidad
a los diferentes recursos de los pacientes crénicos en Hospitales de
Media Estancia®’.

Es importante destacar que es necesario que se desarrollen e
implementen los recursos de Al con base en estandares y criterios
homogéneos, para utilizar instrumentos de medida y definir los
parametros de calidad y eficiencia de cada uno de ellos, pero tam-
bién en su conjunto. A pesar de los buenos resultados de la Al, el
SS debera dar respuesta a los distintos retos que se iran planteando
durante el desarrollo de la Al: 1) deteccién de poblacién suscep-
tible a ser atendida segtn su complejidad clinica e intensidad de
atencién diagnostica y terapéutica; 2) definir el rol de los recursos
de larga duracién y su coordinacién con Al; 3) potenciar la atencién
ambulatoria garantizando que incluya la reordenacién de los HDG,
el desarrollo de las consultas externas de Al y la atencién domicilia-
ria; 4) potenciar el liderazgo en enfermeria a través de enfermeras
gestoras de caso y de enlace, especialmente en procesos integrados
como los ortogeriatricos, neurorrehabilitacion, médico quirtargico
y paliativos, que detecten altas precoces y promuevan transiciones
seguras y de calidad; 5) sensibilizar a la poblacién y a los profe-
sionales sanitarios sobre el valor de la Al y cambiar el paradigma
de los hospitales de Al, sin confundirlos con sociosanitarios, que se
asemeja a centro residencial o de larga duracién.



E. Romero Pisonero, A. Calle Egusquiza, I. Bullich Marin et al.

En conclusién, la adopcién del término anglosajén «atencion

intermedia» en nuestro entorno, asi como incluir en este concepto
miltiples dispositivos que se han desarrollado desde hace mas de
30 afios, no es tarea facil. Aun asi, el grupo de Al de la SEGG con
este articulo, intenta avanzar en el reto de definir, ordenar y eva-
luar los resultados de la implementacion de la Al en el SNS espafiol.
Sin duda, teniendo en cuenta la evidencia disponible, los recursos y
dispositivos de Al pueden contribuir a la sostenibilidad del SS ante
el reto de una poblacién cada vez mas envejecida y con multiples
comorbilidades, asi como a ofrecer una atencién de calidad y adap-
tada a las personas mayores. Para ello, serd necesario avanzar en
la monitorizacién y la sistematizacién de la implementacién de la
Al en los diferentes territorios espafioles para evaluar su desarrollo
y efectividad, asi como de disponer del apoyo de la administracién
publica para que defienda e incluya la cartera de Al en el SS espafiol.
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